
Odvjetniiko dru5tvo PALIC I PARTNERlj.t.d. izZagreba, Crvenog kriia 33. (dalje u tekstu: Odvjetnik),
dana 26.05.2018. godine donosi sljede(i

PRAVILNIK O OBRADI OSOBNIH PODATAKA

!. OPCE ODREDBE
e lanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduju se op(i postupci obrade i mjere zaitite osobnih podataka koji se vodelu
evidencijama aktivnosti obrade Odvjetnika. Pravilnik obuhvaia opie mjere zaitite osobnih podataka
tijekom njihovog prikupljanja, obrade, pohrane, prijenosa i koriStenja"

Svrha Pravilnika je osigurati da Odvjetnik prilikom obrade osobnih podataka postupa u skladu s propisima
na podrutju za5tite osobnih podataka, osobito u skladu s Uredbom (EU) 201 6/679 Europskog parlamenta
iVijeta od2T.travnja 2016.o zaititi pojedinaca u vezis obradom osobnih podataka io slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opia uredba ozaititi podataka ili GDPR)

kao i Zakonom o provedbiOpCe uredbe o zaititi podataka.

elanak 2.

lzrazikoji se koriste u ovom Pravilniku imaju znaienje predvideno GDPR-om iZakonom o provedbiOpte
uredbe o zaititi podataka. l

Clanak 3.

Odvjetnik (e osobne podatke obraClivati zakonito, po5teno i transparentno u skladu s primjenjivim
propisima.

;' i

Odvjetnik prikuplja osobne podatke u sljede(e svrhe:

pruZanja odvjetnifkih usluga;

ispunjenja ugovora (ugovora o zastupanju ili ugovora o nalogu odnosno na temelju punomo(i);

ukoliko je obrada je nuZna za potrebe legitimnih interesa Odvjetnika ili treie strane;

ispunjenja pravnih obveza;

ostvarivanja prava i obveza iz ugovora o radu i radnog odnosa (isplate plaie ili drugih naknada,

ostvarivanja prava na dnevni, tjedni i godiinji odmor, u svrhu zaitite prava radnika iz radnog

odnosa, u svrhu ostvarivanja drugih prava i ispunjavanja obveza iz ugovora); :r,
edukacije radnika; ;:

kada je to nuZno za poitivanje pravnih obveza Odvjetnika kao voditelja obrade, npr. u svrhu

ostvarivanja prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja, vodenja evidencije o radnicima u

skladu s mjerodavnim propisima"

u eventualne dodatne svrhe na temelju suglasnosti.

Odvjetnik osobne podatke stranaka i drugih osoba u vezi sa pruZanjem pravne pomoii, moZe obradivati
na temelju Zakona o odvjetni5tvu, izdane punomo(i, sklopljenog ugovora ili odluke nadleZnog tijela u
svrhu pruZanja pravne pomoii, a osobito u svrhu pokretanja ivocfenja postupaka pred nadleZnim tijelim,a,
sastavljanja isprava, op(enito zastupanja i pravnog savjetovanja. Odvjetnik obraduje osobne podatke koji
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su nuZni radi pruZanja pravnih savjeta, sastavljanja isprava (ugovora, oporuka, izjava i sl.), zastupanja pred
sudom i drugim nadleZnim institucijama, kao i u izvansudskom zastupanju, a sve u cilju zaitite prava i

pravnih interesa svojih stranaka.

Odvjetnik obracluje osobne podatke kako bi ispunio svoje pravne obveze kao voditelja obrade. Ovakva
obrada moZe uslijediti iz prisilnih pravnih propisa npr. poreznih, trgovackih, propisa o sprecavanju pranja
novca, kaznenih odredbi i slitno, dakle, uslijed dr2avnog nadzora i kontrole te zakonske duinosti
dostavljanja podataka;

Odvjetnik obraCluje osobne podatke ispitanika sa svrhom obavljanja poslovne aktivnosti (radnici, poslovni
partneri). Ove osobne podatke odvjetnik obraduje da bi ispunio svoje zakonske ili ugovorne obveze.
Qdredene osobne podatke o ovim ispitanicima odvjetnik moie obradivati na osnovi svojeg legitimnog
interesa.

Odvjetnik (e obradivati samo one osobne podatke koji su primjereni, relevantni i ograniceni na ono Sto je
nuZno u odnosu na svrhe u odnosu na koje se osobni podaci obraCluju.

Odvjetnik poduzima odgovarajuie razumne mjere kako biosobni podaci koje obraduje bilitocni iaiurni.

U svrhu zaitite osobnih podataka Odvjetnik poduzima organizacijske, kadrovske i tehnitke mjere zaitite
osobnih podataka.

II. EVIDENCIJE AKTIVNOSTIOBRADE

e lanak 4.

U evidencijama aktivnosti obrade koje vodi Odvjetnik kao voditelj obrade navodi se:

1. naziv i kontaktni podaci voditelja obrade i, ako je primjenjivo, zajedniikog voditelja obrade;
'i 2. svrhe obrade;

3. opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka;
: ": 4. kategorije primatelj6 kojima su osobni podaci otkriveni ili ie im biti otkriveni, ukljuiujuii primatelje

u tre(im zemljama ili medunarodne organizacije ako je primjenjivo;
5. ako je primjenjivo, prijenose osobnih podataka u tretu zemlju ili medunarodnu organizaciju,

ukljuiujuii identificiranje te tre(e zemlje ili medunarodne organizacije te u sluiaju prijenosa iz
flanka 49. stavka 1. drugog podstavka GDPR-a, dokumentaciju o odgovarajuiim zaititnim
mjerama;

t'' 6. ako je to moguie, predvidene rokove za brisanje razlititih kategorija podataka;
7. ako je mogu(e, opii opis tehnitkih i organizacijskih sigurnosnih mjera;
B. rokove tuvanja osobnih podataka.

Evidencije aktivnosti obrade vode se u pisanom obliku, ukljutuju(i elektroniiki oblik.

Evidencije aktivnosti obrade daju se na uvid nadzornom tijelu na njegov zahtjev.

Clanak s.

2

il1. OBRADA OSOBNIH PODATAKA



:
ri
i,.

Odvjetnik osobne podatke obraduje samo na nekom od propisanih temelja za obradu osobnih poOatatJ i

to na temelju ugovora, zakona ili suglasnosti.

Odvjetnik prilikom svake obrade utvrcluje svrhe u koje se podaci obracfuju.

Rok iuvanja osobnih podataka utvrcluje se u odnosu na svaku pojedinu evidenciju aktivnosti obrade

osobnih podataka.

Odvjetnik moZe prenijeti osobne podatke samo na izvrSitelje obrade koji u dovoljnoj mjerijamie provedbu

odgovarajuiih tehniikih i organizacijskih mjera tako da je obrada u skladu sa zahtjevima iz GDPR-a i da se

njome osigurava zaitita prava ispitanika.

Odvjetnik (e s izvr5iteljima obrade sklopiti odgovaraju(i ugovor o obradi podataka kojim (e se regulirqti

sve okolnosti obrade.

Odvjetnik osobne podatke moZe prenijeti izvan Republike Hrvatske i Europske unije samo na nekom od

temelja kojije propisan GDPR-om.

e lanak 6.

Prije obrade osobnih podataka Odvjetnik izvje5iuje ispitanike o svim bitnim okolnostima obrade njihovih

osobnih podataka"

IV" OBRADA OSOBNIH PODATAKA RADNIKA

Clanak Z.

Osobni podaci radnika smiju se prikupljati, obradivati, koristiti i dostavljatitreiim osobama samo ako je to

odredeno zakonom ili je potrebno radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa, odnosno u svezi s

radnim odnosom kao i u svrhu edukacije i dodatnog usavrSavanja radnika i u svrhu lijeiniikih pregleda

radnika na koje su radnici upuieniod strane Odvjetnika.

Odvjetnik moZe prikupljati i obradivati i podatke o radnicima i ilanovima njihove obitelji kada je;,to

propisano zakonom ili posebnim propisom radi ostvarivanja prava na rad i po osnovi rada odnosno prava iz

zdravstvenog, mirovinskog i invalidskog osiguranja. U odnosu na ilanove obitelji radnika Odvjetnik moZe

prikupljati i obraClivati sljedeie osobne podatke:

- ime i prezime djece;
- datum rodenja djeteta;
- ime i prezime roditelja;
- ime i prezime bratnog ili izvanbratnog druga/partnera; :

- datume roclenja brainog ili izvanbratnog druga/partnera; ,;..

- adrese i OIB-ove naprijed navedenih ispitanika"

Radnici su obvezni dostaviti sve osobne podatke utvrcfene propisima o evidencijama u podruiju rada, a ;:3di

ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa ili u svezi s radnim odnosima. .t:

Osobne podatke radnika i ilanova njihove obitelji smije prikupljati, obradivati, koristiti ili dostavljati treiim
osobama samo Odvjetnik ili osoba koju je za to Odvjetnik posebno ovlastio.

U slutaju prestanka radnog odnosa Odvjetnik je ovlaSten nastaviti obradivati osobne podatke samo u mjeri

u kojojje to potrebno radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa (kao ito su npr. isplata preostale

plaie, bonusa, nagrada i sl.). Nakon prestanka radnog odnosa Odvjetnik ie osobne podatke radnika i ilanova



njegove obitelji iuvati koliko je to propisano zakonom i drugim mjerodavnim propisima RH odnosno u
evidenciji prikupljanja osobni h podata ka rad nika.

Svi radnici obvezni su sve osobne podatke drugih radnika i treiih osoba iije podatke Odvjetnik obraCluje
p[ikupljati, obradivati, koristiti i dostavljati treiim osobama iskljuiivo u skladu s ovim Pravilnikom i drugim
alRtima Odvjetnika kojima se regulira zaitita osobnih podataka te su radnici obvezni iuvati povjerljivost svih
osobnih podataka za koje sazna. Obveza cuvanja povjerljivosti ostaje na snazi i nakon prestanka radnog
cjdnosa.

VI. OSTALIISPITANICI

e lanak 8.

Pored osobnih podataka radnika, Odvjetnik obraduje i osobne podatke stranaka i poslovnih partnera.

U evidencijama aktivnosti obrade ovih ispitanika, Odvjetnik utvrduje svrhu obrade, kategorije ispitanika i

ka'tegorije podataka, kategorije primatelja osobnih podataka, rokove iuvanja uz naznaku da li se podaci
pienose izvan Republike Hrvatske te naznaku poduzetih mjera zaitite osobnih podataka"

V. PRAVA ISPITANIKA
ir Clanak 9.

Svaki ispitanik ima pravo zatraziti potvrdu od Odvjetnika da li se njegovi osobni podaci obraduju, u koju
svrhu i u kojojmjeri.

l.Jkoliko su osobni podaci ispitanika netoini ili nepotpuni, ispitanik ima pravo traZiti ispravak svojih osobnih
podataka.

1()

Ukoliko je svrha prikupljanja osobnih podataka prestala, ukoliko se radi o nezakonitoj obradi, ukoliko
o0rada nerazmjerno zadire u zaStiiene legitimne interese ispitanika ili se obrada podataka temeljila na
privoli ispitanika koja je povutena, ispitanik moie podnijeti zahtjev za brisanje njegovih osobnih podataka.

lsrpitanik ima pravo traZitiograniienje obrade svojih podataka u sljedeiim sluiajevima:

- ako osporava totnost svojih osobnih podataka, i to tijekom razdoblja koje Odvjetniku omoguiuje
provjeru toinosti podataka;
- ako je obrada nezakonita, ali je ispitanik odbio brisanje podataka te umjesto toga traZi ograniiavanje
obrade podataka;
-iiiko Odvjetniku za predvidenu svrhu osobni podaci viSe nisu potrebni, a ispitanik ih jo5 uvijektreba za
pdstavljanje ili obranu pravnih zahtjeva ;

-"Jko je ispitanikuloZio prigovor na obradu osobnih podataka otekujuiipotvrdu nadilaze lilegitimni razlozi
voditelja obrade razloge ispitanika.

Odvjetnik ie odgovoriti na podnijeti zahtjev ispitanika odnosno pru2iti informacije o poduzetim radnjama
n;jkasnije u roku od mjesec dana od dana zaprimanja prigovora.

Ukoliko je obrada zahtjeva slo2ena ili se radi o velikom broju zahtjeva, rok iz prethodnog stavka se mo2e
produZiti za joi dva mjeseca, u kojem sluiaju (e Odvjetnik o produljenju roka izvijestiti podnositelja.

Ukoliko Odvjetnik nije u moguinosti postupiti po zaprimljenom zahtjevu , Odvjetnik ie u pisanom obliku
o tiakvoj odluci izvijestiti podnositelja uz navodenje razloga za takvu odluku, te moguinosti podnoienja
prituZbe Agenciji za zaititu osobnih podataka"
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Ukoliko su zahtjevi oiito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihovog uiestalog ponavljanja,
Odvjetnik ima pravo naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih troikova ili odbiti postupati
po zahtjevu odnosno prigovoru.

VI. MJERE ZASNTE OSOBNIH PODATAKA

elanak 10.

Zaitita osobnih podataka obuhvaia organizacijske, tehnitke i odgovarajuie tehniike postupke i mjere,
kojima se sprjeiava sluiajno ili namjerno neovla5teno uniStavanje podataka, njihova izmjena, gubitak ili
neovlaitenaobradakaoisvakadrugapovredaosobnihpodatka,kojasesastojiodsljedeieg:

l:tt

- zaitite prostorija u kojima se pohranjuju osobni podaci, ,;r,

- zaStite aplikacijskih i sustavnih softvera pomoiu kojih se obraduju osobni podaci,
- osiguranje zaStite prosljeClivanja i prijenosa osobnih podataka,
- onemoguiavanja neovlaitenim osobama pristup uredajima na kojima se obracluju osobni

podaci,
- omogu(avanja efikasnog nacina blokiranja, uniStavanja, brisanja ili ako je moguie

anonimiziranja osobnih podataka.

Uzimajuii u obzir najnovija dostignuia, troSkove provedbe te prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao
i rizik razlititih razina vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode pojedinaca, Odvjetnik te poduzimati
kontinuirane aktivnosti radi implementacije odgovaraju(ih tehnitkih i organizacijskih mjera kako bi
osigurao odgovarajuiu razinu sigurnosti s obzirom na rizik.

S ciljem zaStite obrade, prikupljanja i procesiranja osobnih podataka, Odvjetnik ie poduzimati sljede(e
mjere:

na svim ureClajima koje koristi instalirati iskljutivo licencirani softver;

- na svim ureClajima instalirati adekvatni antivirus software;
na svim uredajima ugraditi odgovarajutu Sifru zaulazak od strane ovlaStenih osoba.

ogra niciti pristu p/u laza k poslovnim prostorija ma;

provjeriti i osigurati mjesto za spremanje spisa; (.t

- ne spremati ili arhivirati spise ili dokumente koji sadrZe osobne podatke u poslovnim prostorijarna
ili na mjestima u kojima svi imaju slobodan pristup; ,

ako je mogu(e postaviti alarme u poslovne prostorije i slitno;
osigurati da vanjski posjetitelji mogu pristupiti poslovnim prostorijama Odvjetnika samo uz
prisutnost za posleni ka Odvjetn i ka.

e lanak 11.

Odvjetnik i/ili radnicizaposleni kod Odvjetnika, a koji u svom radu koriste osobne podatke ili ih na bilo koji
natin obraduju, ne smiju tijekom radnog vremena ostavljati na radnim stolovima nosace osobnih podataka
bez nadzora ili ih na neki drugi nacin izlagatiopasnosti uvida od strane neovlaitenih osoba.

Prema treiim osobama nosaii podataka i zasloni racunala moraju u trenutku obrade ili rada na njima biti
postavljeni tako da toj osobi nije omoguien uvid u njih.

Oprema za obradu osobnih podataka koristi se sukladno tehniikim uputama proizvoclata opreme i

od red bama ovog Pravilnika.

Ji



O-prema za obradu osobnih podataka nalazit ie se i koristiti samo u prostorijama koje odgovaraju
propisanim uvjetima za rad s tom opremom te ie Odvjetnik osigurati da istom upravljaju samo ovla5teni
rddnici Odvjetnika.
tl

lzVan radnog vremena raiunala ili druga oprema na kojoj se obraduju ili pohranjuju osobni podaci mora
biti iskljuaena i fiziiki ili programski zakljuiana, a pristup osobnim podacima, koji se iuvaju na disku
raiunala, mora biti zaitiien zaporkom.

e !anak 12.

Odr2avanje i popravak raiunalne i druge opreme kojom se obraduju osobni podaci odnosno na kojoj se
rialaze osobni podaci mogu vr5iti samo osobe koje s Odvjetnikom imaju sklopljen odgovaraju(i ugovor
kojim su se obvezali na zaititu osobnih podataka.

Ukoliko je za servisiranje, popravak, mijenjanje ili dopunjavanje sustavnog ili aplikacijskog softvera
potrebno kopiranje osobnih podataka, osoba koja je ovlaitena za obradu i rukovanje osobnim podacima
nd ratunalu du2an je pobrinutiseda se po prestanku potrebeza kopijom ista uniSti.

e lanak 13.

Sadria) diskova mreZnog servera ilokalnih radnih stanica na kojima se nalaze osobni podaci redovno se
provjerava zbog moguie prisutnosti ratunalnih virusa.

Pri pojavi ratunalnog virusa potrebno je utiniti sve da kako bi se uz pomo( strucnjaka virus otklonio i

utvrdio uzrok pojava virusa.
;).:

Svi podaciisoftver, kojisu namijenjeni koriStenju u raiunalnom informacijskom sustavu Odvjetnika istiZu
Odvjetniku na medijima za prijenos ratunalnih podataka ili putem telekomunikacijskih kanala, moraju prije
uporabe biti provjerenizbog moguie prisutnosti racunalnih virusa.

e lanak 14.

Serveri na kojima se nalaze podaci moraju biti fiziiki, organizacijski i tehnicki zaitiieni. lzravan pristup
podacima u zbirkama podataka na serverima mora biti zaititen na isti natin kao Sto je za5tiien aplikacijski
pristup tim podacima.

Clanak 15.

,l'
CIsobni podacitijekom prijenosa putem telekomunikacijskih sredstava i mreZa moraju bitiza5tiieni.

.ii

V!I. ORGANIZACIJA RADNIH POSTUPAKA VEZANO NA OBRADU osoBNIH PoDATAKA

e lanak 16.

Odvjetnik (e internim odlukama utvrditi koje su osobe koje su zaposlene kod Odvjetnika ovlaStene za

obradu osobnih podataka ispitanika te definirati u odnosu na koje ispitanike su pojedini radnici ovla5teni
obraClivati osobne podatke.

Na temelju ovla5tenja za obradu osobnih podataka koje utvrcluje Odvjetnik, utvrduje se ujedno i

odgovornost radnika ovlaitenog za obradu osobnih podataka u pogledu obrade osobnih podataka.

Odvjetnik (e redovno educirati svoje radnike o obvezama u pogledu zaitite osobnih podataka te ih
obvezati na cuvanje povjerljivosti osobnih podataka.



U slucaju ako odredena osoba privremeno treba pristupiti odreclenim osobnim podacima, mora dobiti
ovlaitenje ovlaitene osobe Odvjetnika te se informirati o obvezi tuvanja povjerljivosti.

Radnici koji obraCluju osobne podatke, radnici koji rade na poslovima informatitke potpore kadrovskoj
evidenciji, radnici koji rade na obraiunu plaia i ostali radnici koji se u svom radu moraju koristiti osobnim
podacima te dobiju pravo na pristup osobnim podacima radnika, podatke koje saznaju u obavljanju svojih
poslova moraju briZljivo iuvati.

elanak 17.

Sve osobe zaposlene kod Odvjetnika, koje dolaze u doticaj s osobnim podacima duZne su poduzimati
mjere za sprjecavanje zlouporabe osobnih podataka i moraju osobne podatke, koje obraduju u svojem
radu, obradivati savjesno, na nacin i po postupcima koje odreCluje ovaj Pravilnik i drugi propisi i interni akti.

Osoba koji dozna ili sumnja da je doilo do zlouporabe osobnih podataka (otkrivanje osobnih podataka,
neovlaiteno uni5tenje, neovlaitena preinaka, oiteienje zbirke, prisvajanje osobnih podataka) ili do upada
u zbirku osobnih podataka mora o tome odmah obavijestiti Odvjetnika. ,il

U slucaju povrede osobnih podataka, Odvjetnik bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od'/2
sata od dana saznanja za povredu, o povredi mora izvijestiti Agenciju za zaititu osobnih podataka, osim
ako nije vjerojatno da (e povreda prouzroiiti rizik za prava i slobode pojedinaca. Ako izvjei(ivanje nije
uiinjeno unutar 72 sala, Odvjetnik (e dokumentirati razloge uslijed kojih nije u ovom roku podnio
obavijest. r,ii

U sluiaju povrede osobnih podataka koje (e vjerojatno prouzroiiti visok rizik za prava i slobode pojeOinalj,
Odvjetnik ie bez odlaganja izvijestiti ispitanika o povredi osobnih podataka, osim u sluiajevima iz i|,34. st.
3. GDPR-a.

VI!I. PRIJELAZNE IZAVRSNE ODREDBE

Ovaj Pravilnik predstavlja okvir za postupanje Odvjetnika vezano na obradu osobnih podataka ispitanika,
r:t

Odvjetnik (e Pravilnik mijenjati/dopunjavati ovisno o okolnostima i potrebama organizacije rada kao i u
sluiaju promjene relevantnih propisa.

Za Odvjetniiko druitvo pALtC i PARTNER!

lvica Palii, ilan

CIanak 18.
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